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Regulamin Ustugi Buckshee

1. Postanowienia ogo6lne.

1.1

1.2.

Ustuga darmowego dostepu do internetu Buckshee jest §wiadczona przez Moben spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cig spotka komandytowa, Al. Solidarnosci 115 lok 2, 00-140 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000491204,
REGON: 147031191, NIP: 5252577121

zwang dalej ,,Operatorem”;

Regulamin Ustugi Buckshee udostgpniany jest nicodptatnie dla kazdego Uzytkownika pod adresem
internetowym www.getbuckshee.com/ w sekcji Regulaminy, w sposob, ktory umozliwia pobranie,
utrwalenie i wydrukowanie Regulaminu.

2. Definicje

Nastgpujacym okresleniom nadaje si¢ w Porozumieniu opisane nizej znaczenie:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

»Abonenci” to - abonenci telefonii komorkowych korzystajacy zarowno z ustug na karte jak i ustug
abonamentowych, bez wzglgdu na to czy sg osobami fizycznymi, osobami prawnymi, czy innymi
jednostkami organizacyjnymi.

»Aplikacja” - to aplikacja Buckshee przygotowana przez Operatora, dziatajaca na urzadzeniach z
systemem Android 4.3.x, 4.4.X, 5.x, 6.0.x umozliwiajaca $§wiadczenie Ustugi,

,Darmowy Dostep Do Internetu” — to ustuga dostgpu do Internetu bez konieczno$ci ponoszenia optat
przez Abonenta na rzecz operatorow telefonii komérkowej, w ramach korzystania z Aplikacji
Buckshee, po dokonaniu pelnej rejestracji Abonenta a takze wyrazeniu odpowiednich zgdd - dalej

takze ,,dostep”

,.Regulamin” — niniejszy dokument bgdacy regulaminem $wiadczenia ushugi przez Operatora na rzecz
Abonentow.
,»Uzytkownik” to abonent, ktory uzyskat dostep do ustugi po prawidtowo przeprowadzonym procesie

jego rejestracji w ustudze.
,,Usluga” — ustuga Buckshee polegajaca na mozliwosci korzystania z Darmowego Dostepu Do Internetu
na urzagdzeniach mobilnych, na ktérych zainstalowana zostanie Aplikacja Buckshee udostepniana przez

Operatora.

3. Zasady korzystania z Ustugi Buckshee:

3.1.

3.2.

Ustuga jest dostgpna dla Abonentow, ktorzy posiadaja wazne konto w ramach sieci nastgpujacych
krajowych operatoréw sieci komorkowych:

3.1.1. Orange

3.1.2.  Polkomtel (Plus)

3.1.3. T-Mobile

3.14. P4 (Play)

Ustuga nie jest dostgpna w roamingu zagranicznym.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Korzystanie z Ustugi wymaga zainstalowania Aplikacji oraz korzystania z Aplikacji zgodnie z
instrukcja

Korzystanie z Ustugi wymaga wyrazenia zgody na wy$wietlanie informacji handlowych, w
szczegblnosci reklam.

Z chwilg zatwierdzenia rejestracji przez Abonenta zostaje zawarta umowa z Operatorem na korzystanie
z Aplikacji.

Abonent moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustugi lub Aplikacji, bez koniecznosci
ponoszenia jakichkolwiek opfat.

Zakonczenie korzystania z Ustugi moze nastapi¢ przez faktyczne zaprzestanie korzystania lub przez
odinstalowanie Aplikacji.

Odinstalowanie Aplikacji nastepuje wedtug procedury stosowanej w urzadzeniu, z ktérego korzysta

Abonent.

. Konsumenckie prawo odstgpienia.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Abonent, ktdry jest konsumentem w rozumieniu art. 221 k.c., czyli korzysta z Ustugi w celu
niezwigzanym bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza, moze odstapi¢ od umowy dotyczacej
korzystania z Ustugi w terminie 14 dni od jej zawarcia.

Odstapienia od umowy Abonent dokonuje przez przestanie o§wiadczenia o odstgpieniu od Umowy na
pismie lub droga elektroniczng na adres Operatora, lub adres e-mail info@getbuckshee.com
Operator udostepnia wzor odstapienia od umowy na stronie www.getbuckshee.com/ w sekcji
Regulaminy, w sposob, ktory umozliwia pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

Ustawowe prawo odstapienia od umowy nie przystuguje Abonenatowi, co do ktérego Operator
rozpoczat $wiadczenie Ustugi za jego wyrazng zgodg, o czym zostat on poinformowany zgodnie z
przepisami prawa.

Niezaleznie od prawa odstapienia, o ktérym mowa wyzej, Abonent ma mozliwos¢ zakonczenia

korzystania z Ustugi lub Aplikacji w kazdym czasie, zgodnie z trescig punktu 3 powyzej.

Instalacja Aplikaciji.

5.1.

5.2.

5.3.

Aplikacja jest darmowa dla Abonenta, co oznacza, ze pobranie, zainstalowanie i korzystanie z
Aplikacji nie wymaga optaty ze strony Abonenta.

Pobieranie Aplikacji ze strony internetowej moze spowodowac obcigzenie Abonenta platnoscia za
przesylanie danych zgodnie z zasadami stosowanymi przez operatora GSM sieci, z ktorej korzysta
Abonent.

Do pelnego uruchomienia Aplikacji konieczne jest:

5.3.1 wyrazenie zgodny na przetwarzanie danych lokalizacyjnych
5.3.2 wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych lub marketing bezposredni przy

uzyciu telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego, w ramach korzystania z Aplikacji.

. Warunki techniczne Ustugi Darmowego Dostepu do Internetu

6.1.

Po zainstalowaniu aplikacji uzytkownik moze wybra¢ z Menu gtéwnego opcje ‘ON’. Po kilku
sekundach w pasku statusu na gorze ekranu pojawi si¢ napis ‘Free’ oraz pojawi sie znaczek kluczyka
(symbol VPN). Od tego momentu korzystanie z dostgpu do mobilnego Internetu jest bezptatne dla

uzytkownika.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Wybranie z Menu gtéwnego opcji ‘OFF’ powoduje powrdt do korzystania z ptatnego dostepu do
mobilnego Internetu.

W przypadku wybrania opcji ‘ON’ i podiaczenia do sieci WiFi aplikacja przetacza sie w stan czuwania,
CO 0znacza, ze korzystanie z Internetu nie jest warunkowane dostarczaniem dodatkowych tresci
reklamowych. Po zaniku lub roztaczeniu z siecig Wi-Fi aplikacja automatycznie przywroci ustuge
bezptatnego korzystania z mobilnego Internetu

Abonent nie ponosi optat zwigzanych z przesytem danych tylko w przypadku, gdy w swoim urzadzeniu
posiada zainstalowana Aplikacje, oraz skutecznie uruchomiong opcje¢ ,,ON”. Skuteczne uruchomienie
oznacza, ze caly przesyt danych z urzadzenia abonenta jest kierowany do Internetu poprzez serwery
Operatora. Aplikacja moze dziata¢ wadliwie w przypadku, gdy urzadzenie abonenta ulegnie
zawieszeniu lub zostanie wprowadzone (§wiadomie lub nieSwiadomie) w stan powodujacy wadliwe
dziatanie aplikacji.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za przesyt danych odbywajacy si¢ z pominigciem serwerow

Operatora.

7. Reklamacje.

9

7.1

7.2

7.3
7.4

Reklamacje dotyczace Ustugi moga by¢ zglaszane przez Abonenta na adres Operatora (pkt. 1.1.) lub na
adres poczty elektronicznej info@getbuckshee.com

Reklamacja powinna zawierac:

7.2.1  dane numeryczne podane na stronie ,,O Aplikacji” oznaczonej w Aplikacji litera ,,i”

7.2.2  okreslenie przedmiotu reklamacji oraz reklamowanego okresu

7.2.3  przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje

7.2.4  datg ztozenia Wniosku

Operator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od zgloszenia.

W przypadku, gdy reklamacja nie spetnia warunkow okreslonych w punkcie 7.2 Operator niezwlocznie
wezwie reklamujacego do jej uzupelnienia w ciagu 7 dni. Nieuzupetnienia reklamacji w ciggu 7 dni

spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.

Ograniczenia dla dziatania Ustugi to:

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5

8.6

przerwy w transmisji lub chwilowe obnizenia przepustowosci tacza

brak pokrycia sieci komorkowej lub obnizenie przepustowosci tacza

warunki techniczne ograniczajace fizyczny dostep do sieci operatora komérkowego

brak aktywnego konta na potgczenia wychodzgce u operatora telefonii komorkowej
obnizenie przepustowosci tacza wynikajace z konstrukeji i regulaminoéw taryf operatora sieci
komorkowej P4 (Play)

brak $rodkow na koncie na rozpoczgcie transmisji danych dla uzytkownikow operatora sieci

komorkowej P4 (Play)

Uzytkownik korzystajacy z dostepu na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie zobowigzany jest

do nierozpowszechniania nielegalnych tresci,

10 Uzytkownik zobowigzuje si¢ do niewykonywania zadnych czynnosci mogacych wptyna¢ niekorzystnie na

dziatanie urzadzen dostgpowych lub urzadzen innych Uzytkownikow lub naruszajgcych prawa osob

trzecich. W szczegolnosci zabronione sa:
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11

11.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

usitowanie uzyskania dostepu do informacji zasobow sieciowych, do ktorych Uzytkownik nie jest
uprawniony,

usitowanie nielegalnego wejscia do zasobow systemoéw informatycznych bedacych w posiadaniu
innych Uzytkownikow,

dalsze udostgpnianie dostepu do Internetu przez stosowanie repeateréw, routerow, itp.,
udostepnianie, rozpowszechnianie lub pobieranie materialow, ktorych posiadanie, prezentowanie lub
przesytanie jest zabronione, chronionych prawami autorskimi lub innymi prawami (oprogramowanie,
filmy, muzyka, itp.), a takze pornograficznych,

udostgpnianie lub rozpowszechnianie informacji i innych materialéw, jakie moga naruszy¢ dobra
osobiste 0sob trzecich,

korzystanie z aplikacji p2p, dalsze udostepnianie ustugi, uruchamianie serwer6w na urzadzeniach
podiaczonych do sieci wifi,

wysylanie spamu (mass mailing), rozpowszechnianie wiruséw komputerowych lub innego
oprogramowania, ktore moze uszkodzi¢ sprze¢t i oprogramowanie innych osob trzecich,

wszelkich innych dziatan, ktore mogg by¢ uznane za potencjalnie niebezpieczne dla funkcjonowania

sieci lub tamiace prawo.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien zawartych w niniejszym Regulaminie, Operator

zastrzega sobie prawo do natychmiastowego przerwania §wiadczenia ustugi danemu Uzytkownikowi oraz

zablokowania dostepu lub wylaczenia mozliwosci dostepu do Ustugi w przysziosci, poprzez podjecie

odpowiednich dziatan technicznych.

Moga nastapi¢ ograniczenia w zakresie mozliwosci korzystania z transmisji danych wynikajace z ochrony

poprawnej pracy sieci, a w szczegolnosci ograniczen dotyczacych dostepu do poszczegdlnych ustug

internetowych lub maksymalnej iloéci transmitowanych danych.

12. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2016



